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 ملخص البحث

مصفوفة تخطيط المنتج ) بيت نموذج ليهدف البحث الحالي الى محاولة تطوير   

( كإحدى أدوات الجودة الشاملة من أجل الاستفادة منها في تحسين مخرجات الجودة

التعليم العالي في الجامعات الحكومية السورية ومن ثم ربط ذلك بأثره على ترتيب 

رات عالميا واستخدام متغي ضمن المقاييس والتصنيفات الجامعات الحكومية في سوريا

عمليا كما  ملائمة مع هدف البحث من أجل التوصل الى نتائج يمكن الاستفادة منها

بتوزيع استبانات مقسمة الى ثلاث أقسام ومن ثم من أجل ذلك  ستقوم ستقوم الباحثة 

والاستفادة من المراجعة الأدبية من أجل تعزيز نتائج  spssتحليها باستخدام برنامج 

     البحث

 


